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Sistemas de seguridad 

Conexión a central receptora de alarmas (CRA) 

 

La Central Receptora de Alarmas (CRA) es una instalación homologada y autorizada donde se reciben, 

supervisan y gestionan las señales de alarma generadas por los sistemas de seguridad (intrusión, 

incendios, CCTV, control de accesos, etc.) de los clientes. 

Está atendida las 24 horas del día, los 365 días del año, por personal especializado que valida los 

avisos, descarta falsas alarmas y, en caso de confirmación, coordina de inmediato la intervención de 

las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, bomberos, ambulancias o vigilantes de seguridad, según la 

emergencia detectada. 
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Tener las instalaciones integradas a una central receptora de alarmas nos genera multitud de 

ventajas: 

1. Atención permanente 24/7: supervisión continúa las 24 horas y los 365 días del año, incluso 

cuando el usuario no está presente. 

 

2. Respuesta inmediata: activación rápida de protocolos de seguridad ante una alarma real. 

 

3. Verificación de alarmas: evita falsas alarmas mediante sistemas de videoverificación, audio o 

protocolos de contraste. 

 

4. Coordinación con emergencias: contacto directo con policía, bomberos y servicios sanitarios. 

 

5. Mayor protección personal y patrimonial: disuasión y control de riesgos tanto en viviendas 

como en empresas. 

 

6. Cumplimiento normativo: conexión con CRA homologada exigida en ciertos entornos (joyerías, 

estaciones de servicio, bancos, etc.). 

 

7. Seguridad en vacaciones o ausencias: el inmueble queda protegido y supervisado en todo 

momento. 

 

8. Registro de incidencias: todas las alarmas, averías y eventos quedan documentados para 

trazabilidad y control. 

 

9. Servicios adicionales: teleasistencia, control de accesos, apertura remota, gestión de alarmas 

técnicas (inundación, gas, fallo eléctrico, etc.). 

 

10. Tranquilidad total: el usuario sabe que siempre habrá un equipo profesional velando por su 

seguridad. 

 

En Jomar Seguridad contamos con la conexión a Central Receptora de Alarmas homologada, 

ofreciendo a nuestros clientes, diseño e instalación de sistemas conectados a CRA, mantenimiento 

preventivo y correctivo para garantizar su funcionamiento óptimo, supervisión 24/7 con respuesta 

inmediata ante cualquier incidencia e Integración con otros sistemas de seguridad (intrusión, CCTV, 

control de accesos, megafonía de emergencia…). 

De este modo, aseguramos una protección completa de las instalaciones, con la máxima garantía y 

profesionalidad. 

 


